D.J. (607)
SANTIAGO, 13 JUNIO 2024

REsOLUCION: 02081 EXENTA

VISTOS: lo dispuesto en la Ley N©919.239; en el D.S. N°86 de 06 de
julio de 2021 del Ministerio de Educacion; en la letra d) del articulo 112 y 12° del
D.F.L. N°2 de 1994, del Ministerio de Educacion; en la Ley N°21.094; en el Plan de
Desarrollo Institucional 2021-2025, y el acuerdo del Consejo Académico de fecha 07
de junio de 2024, que consta en el certificado N°33 de 2024 emitido por el secretario
de dicho érgano colegiado; y

CONSIDERANDO:

1. Que, el DFL N°2 de 2009 del Ministerio de Educacién, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°20.370 con las normas
derogadas del DFL N°1 de 2005, establece en su articulo 104 que “Se entiende por
autonomia el derecho de cada establecimiento de educacién superior a regirse por si
mismo, de conformidad con lo establecido en sus estatutos en todo lo concerniente
al cumplimiento de sus finalidades y comprende la autonomia académica, econdmica
y administrativa”.

2. Que, el articulo 2 de la Ley N°19.239 sefiala que la Universidad
Tecnoldgica Metropolitana tendra las funciones que, de acuerdo con la legislacion
vigente, son propias de este tipo de instituciones. Su objetivo fundamental sera
ocuparse, en un nivel avanzado, de la creacidn, cultivo y transmisién de conocimiento
por medio de la investigacion basica y aplicada, la docencia y la extensién en
tecnologia, y de formacién académica, cientifica, profesional y técnica orientada
preferentemente al quehacer tecnoldgico.

3. Que, en la necesidad de mejorar la evaluacion académica de la
docencia en materia de postgrado, la Vicerrectoria Académica presentd al Consejo
Académico tres instrumentos para aplicar a los docentes que se desempefian a nivel
cuaternario, de manera tal de contribuir a un modelo de aseguramiento de la calidad
que asegure el impacto positivo en la formacién en ese nivel.

4, Que, por la motivacién antes resefiada, el Consejo Académico
aprobo6 dichas acciones, por lo que se hace necesario ejecutarlas en un acto
administrativo; por tanto

RESUELVO:

I.- Apruébese y ejecitese el acuerdo del Consejo Academico aprobado el dia 07

de junio de 2024, que aprueba los siguientes INSTRUMENTOS DE EVALUACION

DOCENTE EN POSTGRADO.

1. Evaluacion estudiantil del desempefio docente de postgrado.

2. Evaluacion del desempefio docente por los(as) directores(as) de programas de
postgrado.

3. Autoevaluacion docente de postgrado

I1.- Apruébense los formatos que se adjuntan al presente acto administrativo para
todos los efectos legales.

Registrese y Comuniquese,
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CERTIFICADO N°33/2024.

El Consejo Académico de la Universidad Tecnoldgica Metropolita en sesidon
presencial realizada con fecha 07 de junio de 2024, por la unanimidad de sus
miembros en ejercicio y a proposicion de la Sra. Rectora, acordé aprobar los:

INSTRUMENTOS DE EVALUACION DOCENTE EN POSTGRADO.

1. Evaluacion estudiantil del desempefo docente de postgrado.

2. Evaluacién del desempeno docente por los(as) directores(as) de programas de
postgrado.

3. Autoevaluacién docente de postgrado.

Firmado
Mario Ernesto digitalmente por
Mario Ernesto Torres
Torres Alcayaga
Alcayaga Fecha: 2024.06.11
17:03:08 -04'00'

MARIO ERNESTO TORRES ALCAYAGA
SECRETARIO GENERAL

SANTIAGO, junio 11 de 2024.
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Direccion de
Desarrollo Académico
VICERRECTORIA ACADEMICA

UTEM

EVALUACION ESTUDIANTIL DEL DESEMPENO DOCENTE DE POSTGRADO

Estimado(a) estudiante:

Mayo 2024

Esta evaluaciéon ha sido preparada para conocer tu opinion acerca de algunos elementos claves de la
docencia. Te solicitamos leer con atencion las afirmaciones vy calificarlas del 1 al 7, siendo 1 la nota mas
baja de la escala, y 7 la mas alta.

Tu opinién nos interesa, por eso esperamos que respondas con la mayor objetividad

informacion sera utilizada para mejorar la experiencia de ensefianza-aprendizaje.

posible. Esta

Tu asistencia a clases fue aproximadamente:

100%

75% - 100%

50% - 75%

Menor a 50%

Dimensién: Metodologica
Reconoce la capacidad para realizar la actividad docente, apoyandose en el dominio de conocimientos,
habilidades y recursos para ensefar las tematicas tratadas.

NO

item

1|2

3

4

5

6

7

1

Desarrollé las clases, sesiones 0 médulos con una estructura ordenada y
organizada.

Explico los contenidos y entregé las instrucciones con claridad.

2
3

Contextualizé los contenidos o temas a tratar a través de
ejercicios/ejemplos/actividades/experiencias.

Uso recursos actualizados y de calidad (ej. articulos cientificos, material
audiovisual, libros, recursos tecnolégicos u otros), que fueron utiles para
tu aprendizaje.

Utilizo las plataformas tecnolédgicas (Canvas, Teams u otros) de forma
adecuada para facilitar el aprendizaje.

Fomenté una participacion activa en clases, sesiones o mddulos,
mediante preguntas, actividades practicas u otras dinamicas.

Fomentd el uso de herramientas propias de la disciplina o campo
profesional/cientifico.

Dimensién: Evaluativa
Reconoce la pertinencia y claridad de los criterios de evaluacion aplicados, asi como la retroalimentacion
constructiva y oportuna.

NO

item

12

3

4

5

6

7

8

Evalué segun los aprendizajes esperados, considerando contenidos
impartidos o temas tratados, contemplados en el programa de asignatura.

9

Evalué con criterios explicitos y conocidos.

10

Entregd resultados y retroalimentacion constructiva de las evaluaciones
en el plazo indicado y/o informado al inicio del curso, sesién o modulo.
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Direccion de Mayo 2024
Desarrollo Académico

VICERRECTORIA ACADEMICA
UTEM
Dimension: Administrativa
Reconoce la realizacion de diversas labores de gestion que permiten un adecuado proceso de ensefianza-
aprendizaje. Considera el tiempo para consultas dentro y fuera del aula, la receptividad para resolver
inquietudes, y el tiempo de clases, entre otros.

N° |item 1/2|3|4(5|6|7
11 |Cumplié con la programacién de clases y las actividades curriculares,
incluyendo la recuperacién de estas cuando no fueron realizadas.

12 |Cumplié con el contenido o tema que se declara en el programa de la
asignatura entregado (o ajustado segun necesidades emergentes).

13 |Entreg6 la programacién de las sesiones o moédulos de la asignatura
oportunamente.

14 |Realiz6 un adecuado acompafiamiento en la asignatura/actividad
curricular (ej. disponibilizando material, canalizando requerimientos,
respondiendo consultas sobre contenidos o temas tratados en la
asignatura).

Dimensién: Género e Inclusiéon
Reconoce el fomento de un ambiente educativo inclusivo y respetuoso, promoviendo un sentir de bienestar
que favorece la experiencia de aprendizaje.

N° |item 1/2/3[4[5]|6|7
15 |Promovié y mantuvo un trato respetuoso en la relacién con el
estudiantado.

16 | Mantuvo conductas adecuadas y apropiadas para un contexto académico
(sin incurrir en comentarios sexistas, descalificaciones, violencia de
género, acoso, menosprecio, actitudes violentas, acercamiento fisico sin
consentimiento u otras).

17 |Promovid la participacion equitativa del estudiantado en sus clases,
independiente del género, etnia o capacidades diferentes.

Informaciéon complementaria
La siguiente pregunta no forma parte de la evaluacion en si misma, sino que servira de insumo para mejorar
la practica docente.

18. En términos generales, jla exigencia del (la) Sl
profesor(a) en la asignatura ha sido la adecuada? NO
19. Considerando tu experiencia de aprendizaje, Sl
jrecomendarias al (o la) profesor(@) a wun(a) NO
companero(a)?

Te invitamos a justificar tu opciodn, independiente de tu respuesta, para nutrir la retroalimentacion que se le
entregue al (a la) profesor(a) para fortalecer su practica:
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Direccion de
Desarrollo Académico Mayo 2024

VICERRECTORIA ACADEMICA
UTEM

EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE
POR DIRECCIONES DE PROGRAMAS DE POSTGRADO

Estimado(a) director(a):

La excelencia en el proceso formativo de nuestros(as) estudiantes de postgrado, y particularmente la
docencia impartida en este nivel, es un objetivo primordial de la Universidad. En consecuencia, la
evaluacion de la labor docente por parte de quienes dirigen programas de postgrado es fundamental, dado
su profundo conocimiento de las necesidades especificas, asi como de las demandas del medio externo
en sus respectivas areas de investigacion o desarrollo. Sus respuestas permitiran recabar informacion
precisa y contextualizada de la actividad docente, para fortalecer la calidad del proceso de ensefanza-
aprendizaje en el nivel de postgrado.

El presente instrumento tiene como objetivo recoger su percepcion sobre los aspectos clave de la docencia
impartida en el programa que usted dirige, buscando asegurar la calidad académica, identificar areas de
mejora y detectar necesidades del cuerpo docente para garantizar una experiencia educativa de alto nivel
para la comunidad estudiantil.

Le solicitamos evaluar cada afirmacion seleccionando la respuesta que mejor refleje el nivel de
cumplimiento del (de la) docente evaluado(a), en relacion con las afirmaciones que se presentan a
continuacion.

N° |item Siempre | Regularmente | A veces Nunca
1 |El(La) docente entregd o registré formalmente la
planificacion de las clases, sesiones o mddulos
impartidos.

2 |El(La) docente publico en la plataforma
institucional las calificaciones de los(as)
estudiantes en los tiempos estipulados (10 dias
habiles).

3 |El(La) docente cerré las actas en los plazos
definidos en el Calendario Académico.

4 |El(La) docente asistio a las reuniones convocadas
por la Direccion del Programa.

5 |El(La) docente inform6é a la Direccion del
Programa su disponibilidad para la atencion de
estudiantes.

6 |El(La) docente informé oportunamente sobre
situaciones que pudieran afectar el proceso de
ensefianza-aprendizaje de los(as) estudiantes (ej.
inasistencias  reiteradas 'y ausencia a
evaluaciones programadas).

7 |El(La) docente dictd la totalidad de clases o
sesiones programadas y recuperd las horas no
dictadas.

Informaciéon complementaria
Las siguientes preguntas no forman parte de la evaluacion en si misma, sino que serviran de insumo para
mejorar la practica docente.

8.1 | El(la) docente levantd, de manera formal y debidamente Si
justificada, algun requerimiento o propuso alguna
iniciativa para mejorar el proceso de ensefianza- NO
aprendizaje del Programa.

8.2 | En caso afirmativo, indique el(los) ambito(s) donde el(la) Programa de la asignatura
docente contribuy6. Vinculacion con el medio

Investigacion con estudiantes
Convivencia en el aula

Infraestructura fisica (ej. sala de clases y
laboratorios)
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Direccion de
Desarrollo Académico Mayo 2024

VICERRECTORIA ACADEMICA
UTEM

Infraestructura tecnoldgica (ej. proyector y
computadores)

Aspectos ambientales (gj. ruido, iluminacion
y ventilacién)

Recursos bibliograficos

Otro (mencionar)

9.1 |Durante el semestre, c;usted recibié reclamo(s) Si
formal(es) hacia el(la) docente por parte de estudiantes? NO
9.2 |En caso afirmativo, indique el(los) ambito(s) que se Disciplinar
levanté(aron) como reclamo(s): Relacional
Evaluativo

Administrativo

Género, inclusion y equidad
Otro (mencionar)
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Direccion de .
Desarrollo Académico Junio 2024
VICERRECTORIA ACADEMICA

UTEM

AUTOEVALUACION DOCENTE DE POSTGRADO

Estimado/a académico/a:

El siguiente instrumento tiene por objetivo recoger su percepcion sobre los principales aspectos de la
docencia que ejerce. Se le solicita leer con atencion las afirmaciones y calificarlas del 1 al 7, siendo 1 la
nota mas baja de la escala, y 7, la mas alta.

Dimensién: Metodologica
Reconoce la capacidad para realizar la actividad docente, apoyandose en el dominio de conocimientos,
habilidades y recursos para ensefar las tematicas tratadas.

N° |item 1/2(3|4|5|6|7
1 |Desarrollé las clases, sesiones 0 modulos con una estructura ordenada y
organizada.

2 |Expliqué los contenidos y entregué las instrucciones con claridad.

3 |Contextualicé los contenidos o temas a ftratar a través de
ejercicios/ejemplos/actividades/experiencias.

4 |Usé recursos actualizados y de calidad (ej. articulos cientificos, material
audiovisual, libros, recursos tecnolégicos u otros), que fueron utiles para
el aprendizaje.

5 |Utilicé las plataformas tecnolédgicas (Canvas, Teams u otros) de forma
adecuada para facilitar el aprendizaje.

6 |Fomenté una participaciéon activa en clases, sesiones o modulos,
mediante preguntas, actividades practicas u otras dinamicas.

7 |Fomenté el uso de herramientas propias de la disciplina o campo
profesional/cientifico.

Dimensién: Evaluativa
Reconoce la pertinencia y claridad de los criterios de evaluacion aplicados, asi como la retroalimentacion
constructiva y oportuna.

N° |item 1/2(3[4[5[6]7
8 |Evalué segun los aprendizajes esperados, considerando contenidos
impartidos o temas tratados, contemplados en el programa de asignatura.
9 |Evalué con criterios explicitos y conocidos.

10 |Entregué resultados y retroalimentacion constructiva de las evaluaciones
en el plazo indicado y/o informado al inicio del curso, sesién o modulo.

Dimensién: Administrativa

Reconoce la realizacion de diversas labores de gestion que permiten un adecuado proceso de ensefianza-
aprendizaje. Considera el tiempo para consultas dentro y fuera del aula, la receptividad para resolver
inquietudes, y el tiempo de clases, entre otros.

N° |item 1/2/3[4[5|6|7
11 |Cumpli con la programacion de clases y las actividades curriculares,
incluyendo la recuperacién de estas cuando no fueron realizadas.

12 |Cumpli con el contenido o tema que se declara en el programa de la
asignatura entregado (o ajustado segun necesidades emergentes).

13 |Entregué la programacion de las sesiones o médulos de la asignatura
oportunamente.

14 |Realicé un adecuado acompafiamiento en la asignatura/actividad
curricular (ej. disponibilizando material, canalizando requerimientos,
respondiendo consultas sobre contenidos o temas tratados en la
asignatura).

Pagina 1 de 3



Direccion de

Desarrollo Académico

Junio 2024

VICERRECTORIA ACADEMICA

UTEM

Dimensidén: Género e Inclusiéon
Reconoce el fomento de un ambiente educativo inclusivo y respetuoso, promoviendo un sentir de bienestar
que favorece la experiencia de aprendizaje.

N° [item

112/3|/4|5|6)|7

15

Promovi y mantuve un trato respetuoso en la relacién con el estudiantado.

16

Mantuve conductas adecuadas y apropiadas para un contexto académico
(sin incurrir en comentarios sexistas, descalificaciones, violencia de
género, acoso, menosprecio, actitudes violentas, acercamiento fisico sin
consentimiento u otras).

17

Promovi la participacion equitativa del estudiantado en mis clases,
independiente del género, etnia o capacidades diferentes.

Informaciéon complementaria
La siguiente pregunta no forma parte de la evaluacion en si misma, sino que servira de insumo para mejorar
la practica docente.

18. ¢ Considera que tuvo alguna(s) dificultad(es) para el desarrollo de la asignatura en relacion con los
siguientes temas? Seleccione la(s) opcidn(es) que considera requiere(n) especial atencién institucional.

item Marque |En caso afirmativo, indique la(s) materia(s) que le interesa actualizar, o
su complete la(s) opcién(es) que requiere(n) especial atencion institucional.
opcion
Ambito Comunicacién con estudiantes
relacional Comunicacién con colegas (en caso de compartir asignaturas)

Comunicacién con el(la) director(a) del programa

Comunicacién con unidades administrativas del programa y con la Escuela de
Postgrado.

Otra (mencionar)

Actualizacion
en la disciplina

Detalle el(las) area(s) tematica(s) relacionada(s) con la asignatura en la que
requiere actualizacion.

Actualizacion
en docencia

Métodos/instrumentos de evaluacion

Metodologias activas

Planificacion

Modelo educativo

Neurodivergencia/inclusiéon

Plataformas de aprendizaje (Canvas)

TICs para la docencia

Uso de recursos de informacion

Otra (mencionar)

Actualizacion

Detalle el area en la que requiere actualizacion.

en género y
equidad
Infraestructura y Tamarfio de salas o laboratorios (no acorde al numero de estudiantes)
espacios Mobiliario en mal estado
Falta de sala de profesores
Mantenimiento y seguridad de salas o laboratorios
Falta de areas comunes
Falta de mantenimiento de espacios
Otra (mencionar)
Aspectos Ruido
ambientales lluminacién
Temperatura
Ventilacién

Otro (mencionar)

Computador / data en mal estado
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Direccion de

Desarrollo Académico Junio 2024
VICERRECTORIA ACADEMICA

UTEM

Equipamiento Falta de equipos tecnoldgicos en salas de clases o laboratorios

tecnolégico vy Falta de cables de conexion de equipos

conectividad

Obsolescencia tecnoldgica

Problemas de conexion (WIFI)

Falta de software especializados

Falta de mantenimiento de equipos

Otro (mencionar)

Recursos para
la docencia

Recursos bibliograficos

Insumos de laboratorio

Plumones

Pizarras

Equipamiento/insumos para clases online

Otro (mencionar)
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